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Estimados colzboradores:

En Farmex, siempre hemos demostrado un especial compromiso con la calidad de nuestros praductos, v
con la integridad y el profesionalismo en el desempeiio de cada una de nuestras actividades.

Nuestra organizacién siempre ha sido un buen lugar para el trabajo y desarrollo de nuestros colaboradores,
y un simbolo de confianza para nuestros dlientes.

Este nos ha permitide experimentar un crecimiento sostenido a lo largo de los afios, logrando el
reconocimiento de nuestros clientes, accionistas, colaboradores y de nuestro entoro empresarial ¥ social.

Uegar hasta este punto, hubiese sido imposible sin el apoyo de todos ustedes, que en todo momento han
sabido cumplir, respetar y alcanzar las metas que nos hemos propuesto.

Este Cédigo de Conducta, compila todos los valores y principios gue han guiado nuestro comportamiento
individual y colectivo, y sustenta nuestro firme compromiso de mantener una conducta ética en el
desempefio de nuestras lineas de negocio, respetuosa de los derechos humanos, individuales, sociales,
econdmicas y ambientales,

Asimismo, este Cdigo de Conducta deberd ser gufa y refuerzo de nuestra Visién y Misidn; el concepto de
“estar con el agricultor” va mucho mas alla del sentido litaral de |a frase, busca establecer vinculos fértiles
de confianza y valor, que sean sostenibles en el tiempo.

Seamos ejemplo de adhesidn a los valores y principios que lo sustentan ¥ que constituyen el fundamento
esencial del presente Codigo de Conducta. El aporte comprometido de cada uno de nuestras colaboradores
hard que se mantengan vivos y vigentes para adaptarnos a las nuevas exigencias de los nuevos tiempos,
Dejemos huella en cada unc de nuestros actos, para que nuestros actuales compafieros y las nuevas
generaciones que vengan después, la sigan y hagan cada vez mas grande a nuestra organizacion.

Oscer Dibds Herrera
Presidente Ejecutivo - Farmex
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1. INTRODUCCIGN

Farmex es una compafiia con una reputacion forjada con el esfuerze de todos sus colaboradores durante
muchos afios de trabajo, sobre la base del compromiso y adhesion de todos ellos a unos sélidos valores y
principios gue responden a las mas altas exigencias de integridad, respeto y profesionalidad.

Este Codige de Conducta y Etica (en adelante el "CODIGO") es expresibn de una serie de principios de
comportamiento, que surgen y se inspiran en una serie de valores tradicionales en la forma de hacer ¥
gestionar sus negocios y sus proyectos empresariales, que respondiendo a esas altas exigencias, deben
orientar el trabajo, la utilizacién de recursos y el dasempefio diario de todos los colaboradores de Farmex.

Ademas, el Cidigo pretende refiejar el conjunto de principios de comportamiento €tico v de buena practica
empresarial que se recogen tante en las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Muitinacionales, como
en el Pacto Mundial de Naciones Unidas (Global Compact} y en la Declaracién Universal de Derechos
Humanos.

Este CODIGO se aplica por igual a tados los miembros de nuestra entidad.

También se espera que nuestros socios de negocio, proveedores y terceros representantes se comprometan
a cumplir con fos estandares que se estipulan en este CODIGO; ademas, en muchos casos, solicitaremos a
dichos terceros |a aceptacion expresa por escrito de cada disposicion de este CODIGO.

Cada colaborador de Farmex estd obligado a conocer y cumplir con todas as leyes aplicables a nivel global
¥ local y con el presente Cddigo de Conducta v las directrices que, en cumplimiento del mismo, emanen de
la alta direccion de Farmex.

Los colaboradores de Farmex cumpliran con lo establecido en la normativa para prevenir el fraude fiscal,
Por otra parte, como Farmex elegird colaboradores o emprasas ascciadas que compartan los mismos o
similares valtores, se debe procurar que tanto unos como otras 10s conozcan y se familiaricen con ellos, asi
€omo ¢on los principios de actuacidn que nos imponen esos valores y les den vigencia, especialmente en
aquellos casos en que las politicas que de ellos se derivan recojan exigencias legales de inexcusable
cumplimiente.

No obstante, los administradores, directores y responsablas de equipos tienen deberes afadidos respecto
del resto de colaboradores, cuales son, en primer (ugar, constituirse, con su conducta, en un referente del
cumplimiente de los principios de actuacion del Cédigo y, en segundo, apoyar y difundir los valores
corporativos y promover el curmplimiento de los principios de actuacién que deben informar todas las
actividades de Farmex.

Igualmente, tienen la responsabilidad de difundir, de 13 forma mas efectiva posible, el conocimiento del
Codigo, asf como responder, en primera e inmediata instancia, a cualquier pregunta que sobre el mismo
que les puedan hacer sus subordinados, fomentando un ambiente de trabajo que propicie el que los
colaboradores, con total libertad, planteen Jas cuestiones y dudas que el Cddigo les suscite.

EL Cédigo de Conducta establece los principios generales y politicas de accién que deben guiar las decisiones
y actuaciones de cada una de las personas que forman parte de Farmex, dado el nivel de responsabilidad
social e individual que implica nuestra actividad profesianal.

Su contenido abarca los temas y situaciones generales que se presentan en el dmbito empresarial y
economico, asi como también aquellos casos que se refieren de manera especifica a la gestidn y
funcionamiento de una organizacién.

5in embargo, este Codigo de Conducta no cubre todas las situaciones imaginables ni describe todas las
reglas particulares que deben seguirse. Adicionalmente, la ley en alguncs paises puede establecer regfas
maés estrictas que las expuestas aqui, en cuyo caso rige la regla més estricta.
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Los colaboradores de Farmex deben tener en cuenta, por otra parte, que las acciones indebidas ¢ impropias
de una sola persona pueden dafiar la imagen de la compaiiia y que las infracciones de la tegislacion y de
los principios éticos pueden tener consecuendcias serias y extensas para Farmex, incluyendo:

Penas pecuniarias

Multas administrativas
Indemnizaciones por danos y perjuicios
Embargo de beneficios

Prohibicion de contratar

Terminacién de relaciones de negocios

cooooo

Los colaboradores que violen los principios de este Codigo de Conducta Corporativo se enfrentan ademas a
serias consecuencias,

Se debe tener en cuenta los siguientes aspectos al analizar nuestro CODIGO:

. Este Cédigo refleja nuestros vaiores, Ef Presidente Ejecutive de FARMEX, ha aprobado el presente
Cddigo de Conducta y Etica.

" El Presidente Ejecutlivo y el Gerente General estdn comprometidos firmemente a garantizar la
implementacién del CODIGO en todas nuestras operaciones y en todos los niveles. Cualquier
renuncia a las disposiciones de este Codigo debe realizarse por escrito y contar con la aprobacién del
Gerente General.

. Este Codige puede sufrir modificaciones. Nos comprometemos a revisar y actualizar regularmente
nuestras politicas y pracedimientos. En ese caso, comunicaremos de inmediato los cambios a todas
los colaboradores de la organizacin.

o Se espera y se exige que todos los colaboradores de nuestra organizacién cumplan con todas las
leyes aplicables y las politicas corporativas, independientemente de si se mencionan o no de manera
expresa en este Cadigo.

- Alentamos la formulacion de preguntas. No dude en ponerse en contacto con el OFICIAL DE
CUMPLIMIENTO s tiene alguna pregunta o cuestion (al correo electrénico:
u X.COm. DE DENUN ARMEX S.A.)

. Debe informarse de las violaciones reales o potenciales. Usted debe ponerse en contacto de

inmediato con el OFICIAL DE CUMPLIMIENTO o utilizar ef Canal DE DENUNCIAS si cree o
sospecha que se ha producido o se puede producir una violacion de este CODIGO. No informar de
ello constituye, en si misma, una violacidn de este CODIGO y puede dar lugar a fa aplicacion de
sanciones disciplinarias al miembro de la organizacién.

" Prohibimos las represalias. Ningin empleado sufrird represalias, discriminacién ni otras medidas
laborales perjudiciales par informar de violaciones reales o potenciales de buena fe.

El Presidente Ejecutivo de FARMEX S.A., ha aprobado y mantiene vigente una POLITICA DE
CUMPLIMENTO que opera de forma complementaria con el presente CODIGO y que expresa la voluntad
y compromisos de nuestra organizacidn por el desarrollo de planes y Sisteras de Cumplimiento en nuestras
actividades.

2. CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES

En FARMEX, nos comprometemos a cumplir las leyes y los reglamentos que afectan a nuestra organizacion
y a la manera en que operamos. Respetamos los mds altos estandares de ética y el cumplimiento de las
nomas internacionales y esperamos que quienes actlen en nuestra representacion se comporten de la
misma manera,

Atendiendo al marco legal de la Ley 30424, ademas del D.L. N°1352 Decreto Legislativo que amplia la
responsabilidad administrativa de las personas juridicas. El presente CODIGO implementa una cultura de
cumplimiento en nuestra organizacién para la prevencidn proactiva de irregularidades y el control interno.
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Este CODIGO se elabora bajo &l marco de la Norma IS0 37001:20186, relativo al SISTEMA DE GESTION
DE PREVENCION DE DELITOS (SGPD), como méxima expresién de nuestra voluntad de instaurar una cultura
real y evidente de cumplimiento.

3.  PRACTICAS LABORALES
3.1. Medio Amblente, Seguridad y Salud

En FARMEX, reconocemos nuestro deber de satisfacer las necesidades econdmicas, ecolégicas y sociales
de las generaciones presentes y futuras.

Nuestros colaboradores deben esforzarse en minimizar el impacto medioambiental derivado de nuestras
actividades y de la utilizacion de las instalaciones, equipos y medios de trabajo.

Respetar el medio ambiente implica, fundamentalmente, respetar la normatividad vigente en materia
medioambiental par razéin de la actividad desarrollada y de la ubicacién geografica de nuestras instalaciones;
minimizar los efectos ambientales producidos como consecuencia de la actividad que se desarrolla en las
instalaciones de FARMEX, especialmente en relacién con los residuos, vertidos y emisiones a la atmédsfera ;
dar prioridad a criterios de prevencidn frente a los de correccién; mantener la sensibilizacion y
concientizacion de todos los colaboradores de FARMEX en materia medioambiental; realizar evaluaciones
periadicas de los aspectos ambientales derivados de la actividad de la Compafiia a efectos de mantenimiento
y mejora continua de la gestidn medioambiental.

Creemos que podemnos prestar una importante contribucién al desarrollo sostenible a través de:
()] Usa eficiente de los recursos;

(i) Reduccidn del consumo de energia y materias primas en la produccién;

(i)  Reduccidn de residuos;

{v) Reciclaje de los residuos.

Nuestros colaboradores deben cumplir todas las leyes aplicables relativas a ia fabricacidn, control de calidad,
pruebas, almacenamiento, importaciones, exportaciones o comercializacion de productos sujetos a registro,
asi cormo también en el manejo de materiales peligrosas.

Todos los colaboradores involucrados en la construccién y el funcicnamiente de nuestras instalaciones deben
seguir las regulaciones locales y solicitar y obtener los permisos y autorizaciones necesarios para el
funcionamiento de nuestras instalaciones.

3.2. Seguridad y Salud

Los centros de trabajo, fabricas ¢ instalacienes industriales requieren una planificacién cuidadosa y una
inspeccion y mantenimiento regulares y sistematicos para prevenir fallos, accidentes, emisiones y riesgos
considerables. Los colaboradores deben estar rigurosamente capacitados, se les deben impartir instrucciones
laborales detalladas y deben ser apropiadamente supervisados.

Conservar la salud de nuestros colaboradores redunda en beneficio de todos, tanto de los colaboradores
como de la compafiia.

Los colaboradores deben conocer y cumplir las nermas de proteccion de la salud v seguridad en el trabajo
y velar, en el @mbito de sus funciones, por la seguridad propia, de otros colaboradores, clientes,
proveedores, colaboradores y, en general de todas las personas que pudieran verse afectadas por el
desarrollo de las actividades de FARMEX, en los términos previstos en las leyes.

Se debe tener especial cuidado cuando se trabaje con potenciales fuentes de peligro ya que los accidentes
pueden ocurrir porque nos volvemos menos cuidadosos.

Cuando ocurra un incidente los responsables de los departamentos, secciones, unidades o equipos deben
notificarlo inmediatamente a aquellas unidades de la compafia responsables de salud, sequridad y
proteccidn del medioambiente.
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3.3, Igualdad de oportunidades de empleo

En FARMEX., nos comprometemos a brindar igualdad de oportunidades a los postulantes y los empleados
en todas las dreas laborales, incluidas la contratacidn, la formacién, la promocion v la compensacién y no
toleraremos [a discriminacién ilegal por motivos de raza, religién o creencia, edad, género, incapacidad,
orientacion sexual, nacionalidad ni cualquier otra condicidn protegida por las leyes aplicables. Todos los
miembros de la organizacion tienen derecho a trabajar y participar en actividades auspiciadas por el
empleador en un entorno exento de aceso sexual, acose por motives étnicos, religiosos o de otro tipo,
victimizacion, hostilidad e intimidacion. Nuestras politicas exigen el cumplimiento de todas las leyes
aplicables contra la discriminacion.

3.4. Abuso de sustancias

En FARMEX, prohibimos a los empleados usar, vender, distribuir, poseer o promover drogas ilegales,
mientras se encuentren en Jas instalaciones de la organizacion, asf como trabajar bajo los efectos de drogas
ilegales o del alcohol.

Quienes abusen de los farmacos o el alcohol mientras desempefian sus tareas también podran ser
denunciados ante la autoridad competente.

3.5. Privacidad de los colaboradores de la organizacién
En FARMEX, respetamos la privacidad v la dignidad de todos nuestros colaboradores.

Recopilamos y conservamos informacion perscnal de todos los colaboradores que sea necesaria para la
creacion y/o el cumplimiento de fa relacién laboral o que exijan las leyes. La informacion personal consiste
en datos relacionados con un individuo al que puede identificarse con esos datos solamente o en
combinacion con otros datos o informacién en poder de FARMEX S.A.

Nuestra organizacién cumple en proteger y limitar el acceso a la informacion personal de los empleados de
acuerdo con las leyes aplicables que rigen la privacidad de ellos,

Ningtin colaborador de FARMEX S.A., podré acceder ni usar registros o informacién de otros colaboradores,
2 inenos que tenga autorizacion para hacerlo y, en ese caso, solo en la medida que (o exijan las necesidades
empresariales legitimas de acuerdo con las leyes aplicables.

3.6. Amenazas y violencia
La seguridad de los colaboradores de FARMEX $.A., es de suma importancia.

Nuestros miembros no podran realizar actos de violencia ni ctros actos intencionados tendentes a dafar a
otras personas o bienes en las instalaciones de ia organizacidn. De modo similar, los colaboradores no
podran, en el ugar de trabajo, realizar comentarios intimidatorios 0 amenazantes ni comportarse de tal
manera que implique una amenaza para la seguridad personal o los bienes de otra persona.

Deberad informarse de inmediato del acoso, la violencia o las amenazas de violencia de acuerdo con las
pautas de este CODIGO y con las politicas complemeantarias que FARMEX S.A. establezca, sea en el
reglamento interno de trabajo o en documentos independientes

Siempre que sea legalmente exigible, prohibimos, en las instalaciones de la organizacién o en las
propiedades gue alguile o de las que sea propietaria, la posesion, el ocuttamiento, el usc o fa transferencia
de armas de fuego o de otro tipo, incluidos cuchillos, garrotes, explosivos u otros dispositivos que se usan
principalmente para causar dafio.

4. PRACTICAS DE ELABORACION DE INFORMES COMERCIALES, CONTABLES Y
FINANCIEROS

En FARMEX S.A., procuramos mantener registros corporativos precisos y fiables que cumplan con las
normas contables aplicables y los controles internos estahlecidos.
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No se aprueban pagos de dinero, transferencias de bienes, prestaciones de servicios u otras transaccones
en nombre de FARMEX S.A., sin la documentacion de respaldo adecuada, ni se realizan cuando se entienda
gue parte de esos pagoes se usan para fines qua no son los descritos en la documentacidn.

No se pueden establecer fondos ni actives no divulgados o no registrados para ningun fin.

Los miembros de FARMEX S.A,, no intentan influendiar, confundir ni interferir con los auditores internos o
externos que se contraten para realizar auditorias de libras contables, registros, procedimientos o controles
internos del negocio de la organizacion.

Todos los encargados, directores y colaboradores de FARMEX S.A., deben:

. Presentar de manera razonable (por ejemplo, de manera precisa, completa, objetiva, pertinente,
oportuna y comprensible} informacion finandiera y de otro tipo que sea pertinente para los estados
contables, de acuerdo con las leyes, las normas vy los reglamentos aplicables;

. Respetar y, cuando corresponda, supervisar y mejorar los procesos de FARMEX S.A., para mantener
el control interno efectivo de los informes financieros;
. Actuar de buena fe, con el debido cuidado y de manera responsable, competente y diligente, usar

criterios fundados, profesionales e independientes y procurar presentar, en todo momento,
informacion pertinente razonablemente disponible de manera oportuna a la direccién y demas
encargados de acuerdo con las Politicas contables generales de FARMEX S.A.;

. Proteger la confidencialidad de la informacion obtenida en el curso de su trabajo y

. Usar la informacicn confidencial obtenida en el curso de su trabajo solo para los objetivos comerciales
de FARMEX S.A., ¥ no para obtener ventajas ni enriquecimientos personales.

5.  PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO

En FARMEX S.A,, cumplimos con las disposiciones legales para prevenir el lavado de activos y financiacion
del terrorismo y audita su actividad en la materia, habiendo tomado la determinacién de no establecer
relaciones con personas o entidades que no cumplan la referida legislacidn o que no proporcionen la
informacitn adecuada en relacidn con el cumplimiento de la misma.

6. CONFLICTO DE INTERESES

Siempre que actie en calidad de empleado u otro tipo de representante de FARMEX S.A., deberd tomar
sus dedsiones en el mejor interés de la organizacion. Un “conflict de intereses” existe cuando sug intereses
privados interfieren, de alguna manera, con los intereses de FARMEX S.A.

Siendo asi, un conflicto de intereses es una situacién en la que el interés que debe regir la actuacidn del
colaborador de Farmex, es decir el interés de Farmex, esta influido o puede estar afectado por un interés
propio o personal de dicho colaborador, de forma que puede llegar a alterar la indepandencia en la toma de
decisiones y podria supener un riesgo potencial de actuacidn desleal por entrar en conflicto intereses
particulares con los de Farmex,

Existe también conflicta de interés cuando ei interés personal se refiere a una persona vinculada al
colaborador de Farmex. A estos efectos, se debe entender por persona vinculada:

i, Su conyuge o pareja de hecho;

ii. Sus hermanos, ascendientes o descendientes;

iil. Los hermanos, ascendientes y descendientes det cényuge o pareja de hecho del colaborador;

iv. El conyuge o pareja de hecho de sus hermanos, ascendientes ¢ descendientes;

V. Los tios, primos y sobrinos, asi como los conyuges o parejas de hecho de éstos;

vi.  Las personas juridicas u organizaciones sin personalidad juridica controladas o gestionadas directa o
indirectamente por el colaborador de Farmex o por las personas fisicas indicadas en los ndmeros
anteriores; v,

vil.  Las personas que actlen por cuenta del colaborador de Farmex, ya sea en nombre de éste o en su
prapio nombre.
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Por eso, se debe de tener muy presente que los colaboraderes tienen €l deber primordial de promover los
intereses de Farmex. Los conflictos de intereses —e incluso la simple apariencia de dichos conflictus— deben
avitarse.

Cualquier relacion ¢ actividad que pueda influir, o que aparentemente pueda influir, en el desempefio de las
funciones, responsabilidades y decisiones colaboradores en la compafiia debe de ser comunicada al superior
jerarquico inmediato y a la Unidad de Cumplimients Normativo, tan pronto como se tenga conocimiento de
la situacion de conflicto, absteniéndose de participar en el proceso o decisién en &l que el mismo se ha
producido.

Las areas o situaciones en fas que, tipicamente, se puede dar un conflicto de interés son:

Decisiones sobre contratacion de personal: los intereses individuales o las relaciones de una persona
no deben influir sobre las decisiones de contratacion de personal.

Relaciones familiares: Los colaboradores debreran comunicar las relaciones familiares que mantengan o
contraigan con personas que pertenezcan o vayan a incorpararse 3 la plantilla de Farmex.

Contrataclén de proveedores u otros socios de negocios de Farmex para propésitos personales:
si un empleado desea hacer un pedido personal u otro contrate con una persona ¢ entidad que tenga
ademds una relacidn de negocios preexistente con Farmex y dicho empleado asta en posicidon de influir
directa o indirectamente sobre la relacion de negocios de Farmex con €l proveedor © socio de negocios en
cuestion, el empleade debe notificar a su superior jerdrquico con antelacidn v recibir la autorizacién del
superior jerarquico antes de contratar.

Relaciones de negocios con terceras partes: las relaciones de negocios con terceras partes deben
establecerse sobre la base de criterios objetivos (por ejemplo: precio, calidad, confiabilidad, nivel
tecnoldgico, conveniencia del producto, existencia de unz relacidn de negocios duradera y libre de
inconvenientes). La ejecucién de un contrato, la continuacién o terminacidn de una relacion de negocios
con una tercera parte no debe estar influida por relaciones o intereses personales o ventajas personales
tangibles o intangibles.

El suministro de productes o la prestacion de servicios a Farmex por parte de compafiias que pertenecen o
que controfan los colaboradores de Farmex © sus familiares cercanos estan sujetos a vigilancia estricta.

Uso de los activos propiedad de Farmex (por ejemplo, equipos, mercancias, suministros de oficina,
documentos, archivos, medios de almacenamiento de informacion, programas informaticos, etc.): Los
colaboradores no pueden utilizar los activos patrimoniales Farmex para sus propdsitos personales o retirar
bienes o productos, ya sean materiales o inmateriales, de las instalaciones de la compafiia sin consentimiento
expreso de su superior jerarquico. Los colaboradores de Farmex ceden expresamente a Farmex los derechos
de explotacion de la obra creada en virtud de la relacidn laboral existente. Ninguna informacion, programa
o documento de la compafiia puede ser copiado o retirado de las instalaciones de la compafifa sin
autorizacién. Todos los colaboradores deben reconocer el valor def know-how, de los secretos empresariales
y de la propiedad intelectual e industrial, manteniendo la confidencialidad de la informacién con la que
trabajan, incluyendo el know-how, los secretos empresariales y la propiedad intelectual e industrial y otros
activos intangibles propiedad de Farmex ¢ de los terceros con los que ésta se relaciona.

Adquisicién y venta de propiedades: Los colaboradores no deberan adquirir, directa o indirectamente,
bienes o derechos de los que sea titular Farmex salvo si se trata de bienes ofrecidos por Farmex, con arreglo
a criterios de transparencia y generalidad, o se adquieren por concurso o subasta o con autorizacién expresa
de Farmex. Se requiere igualmente autorizacion expresa corporativa para los casos de venta a Farmex de
bienes y derechos de los que sea tituiar un empleado a familiar de empleado.

Uso de Intemet y el sistema de correo electrénico: Farmex proporciona acceso a Internet y
comunicaciones electrénicas para propdsitos det negocio. Esti permitido el uso ocasional, y sélo marginal,
de la conexién de Internet para propdsitos personales. Esta autorizacion puede ser revocada en cualquier
momento. El uso de Internet para propdsitos personales deber ser estrictamente limitado en su duracion y
no debe interferir con los deberes del empleado,
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El uso del correo electrénico suministrado por Farmex es (nicamente para propésitos del negocio. El correo
electrénico no debe utilizarse para propdsitos perscnales. El colaborador debe de tener presente, ademds,
que Farmex puede registrar los datos de sus accesos intermet, asi como de sus correos electrénicos a efectos
de control empresarial.

Igualmente, se debe de tener presente que la proteccion de la informacion obliga a utilizar dnicamenta las
herramientas que Farmex pone a su alcance para cumplir con sus funciones colaboradores, dado que tales
herramientas son seguras. Otras herramientas, como el correo personal, no garantizan la confidencialidad,
disponibilidad e integridad de la informacidén,

Financiacion de proveedores o clientes: Se prohibe expresamente que los colaboradores de Farmex
reciban préstamos, adelantos o ventajas financieras de cualquier tipe, a nivel personal, de clientes o
proveedores de Farmex,

Empleos externos: Se prohibe que cuaiquier colaborador de Farmex acepte un empleo en una compafiia
externa —incluse como consultor, asesor, miembro del Consejo de Administracion o Directorio— o que
establezca su propio negocio, sin obtener consentimiento previo por escrito de su superior jerarquico. Esto
se aplica especialmente a puestos en compafiias que ya tienen negocics con Farmex o que compiten o
podtian llegar a hacerlg.

Participacién personal en partidos politicos u olras instituciones sociales o politicas: Farmex
acepta la participacion voluntaria de los colaboradores en dichas organizaciones siempre y cuando no
interfiera con el desempefio de sus deberes para Farmex.

Libertad de expresion de opiniones personales de los colaboradores: cuando expresen sus
opiniones personales en pdblico, los colaboradores de Farmex deberan evitar cualquier situacién o
insinuacion de estar hablando en nombre de Farmex o que sus opiniones representan las de la compaiiia.

Nuestro Cédigo prohibe los conflictos de intereses. Sin embargo, reconocemos que no siempre es
facil determinar si hay un conflicto de intereses, por lo que, cualquier colaborador de Ja organizacion que
pueda verse involucrado en un conflicto de interés debe dirigirse al OFICTAL DE CUMPLIMIENTO de la
organizacion para informarle de conflictos o posibles conflictos a través de la direccidn de correo electrénico

ucn@farmex.com.pe y/o CANAL DE DENUNCIAS de FARMEX S.A..
7. POLITICA DE REGALOS, HOSPIT ALIDAD, BONACIONES Y BENEFICIOS SIMILARES

Esta POLITICA constituye un estandar minimo de cumplimients, aplicable a todos los empleados, terceros
¥ socios comerciales de FARMEX S.A.

En FARMEX S.A., tenemos una tolerancia cero hacia el soborno y estamos comprometidos a actuar de
manera profesional, imparcial y con integridad en todas nuestras actividades donde quiera gue operemos.

Aceptar regalos, obsequios, cortesias y otros beneficios puede ser una manera legitima de fomentar buenas
relaciones de negocios, pero es importante que nunca se utilicen para influir indebidamente en los procesos
de toma de decisiones o hacer que otros perciban que existié una influencia ilicita,

La aceptacin de regaios, ohsaquios, cortesias y otros beneficios siempre debe realizarse de acuerdo con la
ley y las practicas de negocios del Jugar.

Esimportante que se tomen todas las precauciones posibles cuando se acepten regalos, obsequios, cortesias
y otros beneficios, para proteger |a reputacidn de terceros y de FARMEX S.A., contra alegaciones de
conductas ilicitas y para asegurarse de no incumplir con Ia normativa sobre los delitos de soborno, lavado
de activos y financiamiento del terrorismo.

En general, no deben solicitarse regalos, obsequios, cortesias y otros beneficios a ninguna persona con ia
cual FARMEX S.A., haga negocios, o que induye proveedores, clientes, socios comerciales y funcionarios
gubemamentales.

7.1, Obligaciones del personal de FARMEX S.A.
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. Debe asegurarse de leer, entender y cumplir con esta POLITICA y cualquier informacion
complementaria expedidas en relacidn con la misma.
. La prevencion, deteccidn y reporte de sobomnos es responsabilidad de todos aquellos que trabajan

para FARMEX S.A., 0 bajo control. Se exige a cada empleado evitar cualguier actividad que pudiera
sugerir o conducir a una violacion de esta POLITICA,

L] Se debe notificar, a través del CANAL DE DENUNCIAS de FARMEX S.A,, cualquier irreqularidad/es
que se detecte o sospeche tan pronto como sea posible, si se considera que se ha producido una
viclacién de esta POLITICA o que puede producirse en el futwro. Por ejemplo, si un proveedor o
potencial proveedor le ofrece algo para obtener una ventaja competitiva ante FARMEX S.A., o un
cliente le indica [a necesidad de un regalo o pago para asegurar un hegocio.

7.2, Realizacion de regalos, obsequios, cortesias y otros beneficios a terceros
Los regalos e invitaciones comerciales estdn ampliamente aceptados en el dia a dia de los negocios v la

actividad comercial. Dar o recibir invitaciones o los gastos promocionales se consideran aceptables en caso
de ser:

= En relacién a eventos refactonados con la actividad comercial.
. Ofrecidas v recibidos en buena fe,

] Parmitidos bajo las leyes y costumbres locales,

n

Ofrecidos y recibidos de acuerdo con los procedimientos descritos por la organizacion.

Sin embargo, las invitaciones comerciales de valor considerable pueden también ser utilizadas como un
soborno encubierto.

Todos los regalos, obsequios, cortesias y otros beneficios que se ofrezcan a terceros (funcionarios
gubernamentales, clientes, proveedores o cualquier otro socio de negocio) deben:

. Ser razonables y habituales para las circunstancias

= No estar motivados por el deseo de influir inadecuadamente en el funcionario gubernamental, cliente,
proveedor o cualquier otro socio de negocio

. Ser acorde a las notmas de cortesia profesional generalmente aceptadas en el pais donde se ofrezca
y en el pais en el que se encuentran nuestras sedes.

. Ofrecerse de manera abierta y transparente

= Ofrecerse de buena fe y sin expectativa de recipracidad

- Ofrecerse en relacion con una festividad o evento reconocide en los que se suelen intercambiar
presentes, en el caso de los regalos

] Ofrecerse en relacion con un proposito comercial legitimo v de buena fe, en el caso de los viajes y
cortesias

. No ofrecerse a ningun funcionario gubernamental, cliente o proveedor con una regularidad o
frecuencia que genere una percepcion inadecuada o que desvirtie |os fines de la presente POLITICA

- Cumplit con las leyes y los reglamentos locales que sean aplicables al funcionaric gubernamental,

cliente 0 proveedor
7.3, Aceptacién de regalos, obsequios, cortesias y otros beneficios

En FARMEX S.A.; NO permitimos la utilizacion de regalos u obsequios de cualquier tipo que:

. Puedan influir en las relaciones comerciales, ya sea con clientes o con praveedores, de modo gue se
tree cualquier ventaja, diferencia de trato, expectativa de negocic, capacidad de influencia u
obligacion (directa o indirecta) de contratacion con los mismos.

" Puedan afectar de cualquier modo a la actividad profesional del colaborador de FARMEX S.A., para
no desempefiar sy trabajo de manera independiente vy objetiva, en la forma mds favorable para el
interés de FARMEX S.A.

] Sean contrarios a cualquier legislacion, regulacién y/o normativa, ya sea externa y general o interna
y propia de FARMEX S.A.

Ctras directrices complementarias, también de obligado cumplimiento con respecto a la aceptacidn de

regalos por parte de los empleados y directivos de FARMEX S.A,, son las siguientes:

] Esta prohibido aceptar ayuda financiera personal de cualquier tipo prestada por un tercero, excepto
que provenga de una institucién financiera actuando en su actividad ordinaria y con criterios no
excepcionales ni singulares
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. Esta prohibida la aceptacidn de dinero en efectivo

= No estd permitido aceptar viajes de ocio ¢ atenciones de cualquier clase para el empleado y/o
cualquier familiar, que sean pagados por terceros con relaciones econdmicas directas o indirectas
con FARMEX S.A.

Cualquier intento de soborna debe ser comunicado y reportado a través del CANAL DE DENUNCIAS.

8. CONFIDENCIALIDAD, USO DE ACTIVOS, INFORMACION Y TECNOLOGIA DE LA
ORGANIZACION

8.1. Confidencialldad

La proteccion de la informacidn confidencial es fundamental para el éxito de FARMEX S.A., incluida la
informacion confidencial sobre los empleados, los clientes, los proveedores o de cualquier otro socio de
negacio de la organizacién. Varios aspectos de nuestro negocio que nos permiten competir de manera
efectiva se basan en la informacion: nuestros productes, nuestros planes y nuestras estrategias para atender
a los clientes y satisfacer sus necesidades. Nuestros activos de informacion pueden incluir, por gjemplo:

. Los nombres de los clientes y sus necesidades de producto;
- Patentes, marcas, licencias y otros tipos de propiedad intelectual;
. Conocimientos (know-how) y secretos comerciales, incluidos, por ejemplo, equipos registrados,

proveedores y formulaciones de productos;

Ideas y conceptos comerciales futuros;

Las caracteristicas de un producto no lanzado, los programas y las estrategias de lanzamiento;
Contrasefias de acceso a la red y a los sistemas;

Derechos de extraccion de bases de datos;

Datos financieros no disponibles al plblico;

Informacion saobre las adquisiciones;

Previsiones de produccién, comerdializacion y ventas;

Estrategias de fijacion de precios y ventas;

Los vendedores, los proveedores y los términos de los acuerdos de FARMEX S.A., con ellgs;
Precios de bienes, materiales y servicios comprados

Registros de empleados;

Organigramas y cambios organizativos;

Estrategias operacionales;

Procedimientos de sequridad; v

Cualquier ofra informacion que temga valor, brinde ventajas competitivas v, en general, no esté
disponible al publico.

Confiamos la informacién comercial confidencial a nuestros empleados y socios de negocio para
que puedan realizar su trabajo con éxite. Esta informacion confidencial es propiedad de FARMEX
S.A., v so0lo se usard con fines corporativos. Mantener la confidencialidad de la informacién comercial
registrada y los secretos comerciales es esencial para lograr el éxito y el crecimiento, asi como para mantener
nuestra reputacién y relacion con los clientes, proveedores v socios comerciales.

Nos comprometemos a proteger la informacién confidencial en cualquier formato, La informacion
confidencial puede presentarse o almacenarse en varios formatos, incluidos, por ejemplo, documentos
impresos, servicios de atmacenamiento en la nube, correos electrénicos, correos de voz o grabaciones, u
otro servicio de mensajeria instantanea, faxes, informacién en discos duros y otros dispositivos de
almacenamiento electrénico, cuadros y presentaciones graficas y cintas de audio y video.

La obligacién de preservar Ja informacién confidencial continia incluso después de que finalice
la relacidn laboral con FARMEX S.A. Si decide dejar de trabajar para FARMEX S.A., no podrd divulgar
la informacion confidencial a terceros.

8.2, Oportunidades y activos de la organizacién

Usted tiene el deber de promover los intereses legitimos de FARMEX S,A., cuando se presente la

oportunidad. En consecuencia, los colaboradores de la organizacién no podrén:

= Aprovecharse de las oportunidades que se presenten en el curso de su trabajo o mediante el uso de
bienes o informacion de la organizadidn;
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. Usar bienes, informacion o cargos de la organizacion para cbtener beneficios personales indebidos;
- Tomar prestado o usar ef nombre, los bienes, la reputacidn comercial, los fondos, los datos u otros
activos de FARMEX S.A., para su beneficio o ganancia personales ni para el beneficio de terceros;
b
" Usar activos de la organizacion con fines ilicitos o indebidos.

Debido a que el robo, la negligencia vy el desperdicio tienen un impacto directo en la rentabilidad de la
organizacion y pueden infringis las leyes, se espera que &l personal de FARMEX S.A., se asegure de que
los activos corporativos se usen solamente con fines comerdiales legitimos. Al finalizar la relacién laboral,
deberan devolverse todos los registros y equipos de la organizacion de acuerdo con los términos
contractuales v las leyes aplicables.

Debe informarse de inmediato de sospechas de fraude o robo al OFICIAL DE CUMPLIMIENTO a
la direccién de correo ucn@farmex.com.pe y/o CANAL DE DENUNCIAS de FARMEX S.A.

8.3. No divulgacién de registros

FARMEX S.A., se compromete a evitar el uso indebido da la informacion que consta en los ragistros de la
organizacion.

Debido a que (3 informacién sobre las operaciones de la organizacion puede difundirse rapida y faciimente
(por ejemplo, por correo electronico), los colaboradores de FARMEX S.A., deben tomar precauciones para
evitar la difusién no autorizada o innecesaria de informacion crucial v registrada.

El acceso debe realizarse solamente con fines comerciales y por la necesidad de saber. La informacidn sobre
los clientes y los empleados que conste en los archivos no se divulgara fuera de la organizacién sin el
permiso de ésta y del cliente, excepto en caso de citacién judicial, otros procesos legales o peticiones de
investigadores gubernamentales o entes regulatorios con 13 aprobacién del OFICIAL DE CUMPLIMIENTO.

8.4. Titularidad de ideas y productos nuevos

Los miembros de la organizacién que desarrollen ideas, productos o servicios mientras trabajen para
FARMEX S.A., con la ayuda de recursos de la organizacion, como materiales, informacién, equipos,
tecnologia, instalaciones o con el tiempo de ésta, e hardn con el entendimiento de que estos elementos son
propiedad exdusiva de la organizacidn en el marco establecido por la Ley.

a9, POLITICA DEL CORRECTO USO DEL CORREO ELECTRONICO O E-MAIL
9.1. Introduccion

El correo electronico se ha convertido en el principal canal de comunicacidn interna y externa de las
empresas. Por ello, en este apartado definimos ¢dmo debemos usar el correo electronico de FARMEX S.A.,
y como debemos comunicarmos con nuestros clientes, proveedores, compafieros y demds colaboradores.

9.2. Normativa

Esta normativa afecta tanto a las cuentas de correo efectrénico con dominio @farmex.com.pe, asi coma
a aquellos mensajes de direcdiones de correo electronico particulares (@gmail.com, @hotmail.com,
@yahoo.com, etc.) dirigidos a FARMEX S.A., 0 relacionados. Como colaborador de ia organizacion debe
tener en cuenta que;

- Cada cuenta de correo electronico @farmex.com.pe ¢s de uso estricamente profesional vy esta
asociada a una persona responsable de la misma. Por lo tanto, no debe usar su cuenta de correo de
FARMEX S.A., para enviar, reenviar ¢ recibir e-mails de caracter personal.

- No debe enviar o reenviar mensajes gue atenten contra la seguridad e integridad de clientes,
proveedores, compaiieros y otros colaboradores de la organizacion. Queda prohibido enviar o
reerviar mensajes despectivos, engaficsos o falsos, que ataquen o abusen de clientes, proveedores,
compafieros u otros colaboradores de la organizacion.

n No debe difundir informacién confidencial, ni revelar informacion que desacredite o pueda perjudicar
a FARMEX S.A.
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- Debe informar al Jefe de TI de la recepcién de correo tipo spam (correo basura), corres no
solicitado, correo de dudosa procedencia (de usuarios desconocigdos o maliciosos) 0 Correo con virus.

n Cebe ser responsable de mantener depurado su correo electrdnico para evitar la saturacion de su
buzdn, asi como guardar la informacién de su correo que consideres importante,

. Mo debe enviar, recibir, bajar, copiar o ejecutar videos, muisica, graficos, ni otros archivos no
relacionados con |3 actividad de FARMEX S.A.

u No debe usar el correo electrénica de forma que interfiers en el normal desarrollo de su trabajo en
la organizacion

. Quienes no utilicen correctamente su cuenta de correo pueden ser sancionados conforme al

CODIGO de la organizacidn,
9.3. Lacuenta de correo electrénico

Se entiende por cuenta de correo electrdnico la asignacion por parte de FARMEX S.A., de:

. Una direccién electrénica con la forma usuario@farmex.com.pe
= Un buzén (espacio en disco) para almacenar los mensajes
= Una palabra clave o password para acceder de manera privada a la cuenta

. La posibilidad de enviar y recibir mensajes dentro de FARMEX S.A., ¥ hacia internet utilizando la
direccién electrdnica asignada.

La cuenta de corrao electrénico es personal e intransferible, por lo que se deben tener claves sequras y no
se puede compartir 1a cuenta. Las dependencias o gnupos de trabajo que tengan asignada una cuenta deben
nombrar un usuario autorizado para manejarla. Cada persona, o el usuario autorizade, es responsable por
la seguridad de su cuenta y de su clave, La primera vez que el usuario reciba su cuenta de correo, deberd
cambiar su clave. Por sequridad, la clave debe cambiarse minimo cada tres meses.

Para reportar problemas, hacer sugerencias o realizar cualquier solicitud que tenga relacién con cuentas de
correo o el servicio de correo electrdnico en general, debe efectuarse una llamada o enviar una comunicacion
aTL

9.4. Uso del correo electrénico

] Es un correo corporativo antes que personal. Por Io tante, debe usarse para asuntos de la
organizacion, no personales; ajenos a la organizacién y a las funciones v responsabilidades otorgadas
por la misma,

= Usar un lenguaje apropiade en sus mensajes

" Toda informacidn compartida y comuricada en este medio, debe responder a los valores de
responsabilidad, honestidad, respeto, lealtad y tolerancia.

. El envio masivo de e-mails estd autorizado sdlo a personal asignado.

- Como identificacidn personal serd usado sélo para medios propios de la organizacidon No estando

autorizado suscribirse con &l a ningln medio, pagina, blog, redes sociales ofy similares, salvo
autorizacion para la representacién formal de la organizacion.

. El uso indebido de estas normas generard sancion. Cada usuario es responsable ante la organizacion
de su uso y, por tanto, asume y acepta las sanciones que la ingtitucion aplique en relacion a este
asunto.

. Tedo usuario es solidario con la organizacién, por lo que debe notificar de cualquier infraccidn a este

reglamento o el mal funcionamiente del correo al Jefe de TI, con el fin de contribuir al buen uso del
mismeo, asi como para deslindarse de responsabilidades.

bl Los usuarios no deben leer corren ajenc ni generar o enviar correos etectranicos a nombre de otra
persona sin autorizacion o suplantandoia.
" Se prohiben las violaciones de los derechos de cualquier persona o institucién protegidos por

derechos de auter, patentes o cualquier otra forma de propiedad intelectuat. Entre otras actividades,
se incluye la distribucion o instalacidn de software sin la autorizacion de FARMEX S.A.

L Mo revele la clave o cddigo de su cuenta, ni permita su uso a terceros para actividades ajenas a
FARMEX S.A. La prohibicion incluye particulares.
= Se prohibe el uso del correo electrénico con el fin de realizar algin tipo de acoso, difamacion,

calumnia, con intencién de intimidar, insultar o cualquier otra forina de actividad hostil, sin importar
el idioma, la periodicidad o tamafio del mensaje.

Ll Se prohibe realizar actividades que contravengan la seguridad de los sistemas ¢ que generen
interrupciones de la red o de los servicios. Entre las acciones que contravienen la seguridad de la red
se encuentran {(aungue no estan limitadas por éstas) acceder a datos cuyo destinatario no es usted,
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ingresar a una cuenta de un servidor o de una aplicacidn para la cual no esta autorizado. Para efectos
de estas politicas la palabra "interrupcién” incluye, pero no esta limitada a, capturar trafico de la red,
inundar de pings la red, realizar spoofing de paquetes, atagues de negacidn de servidios (DOS) ©
falsificar informacién de enrutamiento y de configuracién de los equipos con el objetive de aprovechar
alguna vulnerabilidad de los sistemas

. Es obiigacion de los usuarios reportar al Jefe de TI cualquier tipo de irregularidad o abuso de estos
servicios, para evitar que esto le vuelva a suceder o que le ocurra a otros usuarios.

10. POLITICA DE USO CORRECTO DE INTERNET
10.1. Introduccitn
El propdsito de esta Politica es establecer normas que aseguren el buen funcionamiento de Internet,

Se espera que los empleados utilicen Internet responsable y productivamente. El acceso a Internet estd
limitado a actividades relacionadas sélo con el trabajo vy el uso personal no esta permitido

10.2. Norma general

FARMEX S.A., pone a disposicidn de sus trabajadores y colaboradares distintas herramientas de informatica
que deberan utilizarse para fines profasionales.

10.3. Sobre el mal uso de internet

El uso no aceptable de Internet por los miembros de la erganizacidn incluye, pero no estd limitado a:

- El acceso a paginas de contenido ilicito, pornografico o que atenten contra la dignidad humana:
anuellas que realizan apologia del terrorismo, paginas con contenido xendfobo, racista, o antisemita,
etc,

- Utilizar las computadoras para perpetrar cualquier forma de fraude, y/o pirateo de software, peliculas
o musica

= Robar, utilizar o descubrir la contrasefia de un tercero sin autorizacion

. Compartir material confidencial, secretos comerdales o informacion propietaria fuera de la
organizacion

- Enviar o publicar informacion difamatoria para la empresa, sus productos/servicios, empleados y/o
clientes.

] Introducir software maliciosos en la red de la empresa y/o poner en peligro |a seguridad de los
sistemas de comunicacion electronica de la organizacion

) Enviar o publicar cartas en cadena, solicitudes o anuncios no relacionados con los propdsitos o
actividades de la organizacién

= Los empleados deben comunicarse siempre con educadion v respeto, siendo profesionales, Publicar
comentarios o enviar mensajes despectivos, engafiosos o falsos,

= Publicar comentarios o enviar mensajes andnimos o con pseuddnimos. Los empleados deben usar
siempre su nombre real e identificarse como colaboradores de FARMEX S.A.

- Crear un grupo, pagina, blog, etc. que mencione a FARMEX S.A., sin Ja aprobacion previa.

- Usar los medios sociales de forma que irterfieran en el normal desarrollo de su trabajo en FARMEX
S.A.

Si un empleado no esta segure qué constituye un uso aceptable de Internet, debe ponerse en contacto con
el Jefe de TI.

10.4. Sanciones por mal uso de Internet

Los equipos que cuenten con Internet, podran ser sometidos a auditoria con el fin de verificar el buen uso
del mismo, a cuye efecto las mismas se llevaran a cabo observando la legislacion vigente,

El uso indebido de estas normas generard sancion. Cada usuario es responsable ante la organizacion de su
uso y, por tanto, asume y acepta las sanciones que I2 institucion aplique en relacién a este asunto.

11, COMPETENCIA Y COMERCIO EQUITATIVO
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En general, Ias leyes antimonopolio y de defensa de la competencia prohiben los acuerdos o tratos entre
competidores reales o potenciales para fijar o controlar precios, manipular licitaciones, boicotear a
proveedores o clientes especificos, limitar la produccion y las ventas de lineas de productos o asignar
mercados y/o clientes. Otras leyes prohiben controlar el precio de reventa de los distribuidores y
comerciantes, desacreditar a un competidor, realizar declaraciones falsas sobre los productos de la
organizacion, robar secretos comerciales u ofrecer o pagar sobornos o coimas.

Estas leyes se exigen firmemente y su incumplimiento podria acarrear multas significativas para FARMEX
S.A., y para usted, asi como su encarcelamiento,

De acuerdo con nuestra POLETICA, competiremos enérgica pero justamente y cumpliremos con todas las
leyes y los reglamentos antimonopolio y de defensa de las competencias aplicables.

Como regla general, se prohibe a los colaboradores de Ja organizacién discutir infermacién no piblica con
competidores y proveedores, incluidos miembros de asociaciones gremiales, como los siguientes temas:

. Politicas de fijacion de precios, descuentos, ganancias, términos crediticios

Otras condiciones de la venta y/o compra de bienes o servicios

Areas geograficas de ventas

Cuotas de produccidn o ventas

Asignaciones de clientes v licitaciones para trabajos o contratos.

Las preguntas sobre la pertinencia de contactos propuestos o reales con competidores que incluyan estos
temas deben dirigirse al OFICIAL DE CUMPLIMIENTO, puede comunicarse a través de la direccidn de

correo electrénico ucn@farmex.com.pe y/o CANAL DE DENUNCIAS de FARMEX S.A.

Este CODIGO prohibe robar informacién registrada, obtener secretos comerciales sin el consentimiento del
titular o inducir la divulgacién de informacién registrada por parte de colaboradores anteriores o actuales de
otras compafifas; ademas, en general, estas acciones son ilegales.

Todos debemos respetar los derechos de los clientes, proveedores y competidores de FARMEX S.A., v
relacionarnos con ellos de manera justa. Nadie en el curso de su trabajo para FARMEX $.A., podré
beneficiarse injustamente de otras personas mediante la manipulacidn, el ocultamiento, el abuso de
informacion confidencial, la declaracion falsa de hechos pertinentes u otras practicas desleales intencionales.

12. RESPONSABILIDADES Y DEBERES
12.1. Presidente Ejecutivo (Organc de Gobierno)

El Presidente Ejecutivo de FARMEX S.A., tiene un compromiso claro e irrenunciable con la cultura del

cumplimiento y la ética en la forma de hacer negocios, para ello ha dispuesto de las siguientes acciones y

medidas:

" Ha aprobado una POLITICA DE CUMPLIMIENTO, que complementa al presente CODIGO, que
prohibe expresamente cualquier tipo de comportamiento delictivo,

= Ha aprobado el presante CODIGO como ampliacion de lo expresado en la POLETICA DE
CUMPLIMIENTO que pretende servir de gufa de referencia y orientacién de obligado cumplimiento
para todos los miembros de nuestra organizacion,

= Ha dispuesto de los recursos necesarios para el eficaz fundonamiento del SISTEMA DE GESTION
DE PREVENCION DE DELITOS (SGPD} de nuestra organizacién,

" Revisa de forma periddica la evolucidn del Sistema, su eficacia, asi como {as mejoras necesarias a
emprender,

= Recibe de forma periddica informacién sobre el funcionamiento e incidencias del Sistema.

12.2. Gerente General {Alta Direcclén)

En cumplimienta con la POLITICA DE CUMPLIMIENTO de FARMEX S.A., vy con el respeto a la legalidad,
y de conformidad con el actual ordenamiento juridico vigente en materia de Responsabilidad Penal de las
Personas Juridicas, el Gerente General:
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. Establece, defiende e impulsa como uno de los valores fundamentales de FARMEX S.A., que las
actuaciones de los colaboradores sean siempre canformes al ordenamiento juridico, en general, y al
de naturaleza penal, en particular, promoviendo una adecuada cultura de cumplimiento, cumpliendo
y haciendo cumplir la voluntad expresada por [a organizacion.

. Se asegura del establecimiento de mecanismos para concretar la voluntad de FARMEX S.A,,
expresada en la POLITICA DE CUMPLIMIENTO y ¢l presente CODIGO mediante la correcta
adopcion, implementacion, mantenimiento y mejora continua de nuestro SISTEMA DE GESTION
DE PREVENCION DE DELITQS (SGPD), mediante procedimientos, politicas vy procesos daros,
definidos y disefiados para prevenir y detectar delitos o para reducir de forma significativa el riesgo
de su comisién, conforme con la Norma ISO 37001:2016, la Ley 30424, en ¢l marco especifico
de los riesgos derivados de nuestras actividades.

. Dota al SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE DELITOS {SGPD) de los recursos
financieros, materiales y humanos adecuados y suficientes para su funcionamiento eficaz.

- Examina periddicamente, al menos una vez al afo, la eficacia del SISTEMA DE GESTION DE
PREVENCION DE DELITOS (SGPD), modificindolo, si es preciso, cuando se detecten
incumplimientos graves o se produzcan cambios en FARMEX S.A., en la estructura de cortrol o en
la actividad desarrollada.

. Se asegura que los recursos necesarios planificados para la correcta operativa del Sistema estan
disponibles y son utilizados de forma eficaz.
. Establece procesos intermos para animar a la participacion y denuncia de cualquier acto o conducta

gue puada ser sospechosa o delictiva, articulando mecanismos para proteger a cualquier colaborador
de FARMEX S.A., que colabore en esta tarea de cualquier tipo de represalia, discriminacion o sancién
por este motivoa,

- Consciente de la complejidad del objetivo y el permanente cambio de contexto, el Gerente General
estd comprometido con la mejora continua de nuestro SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION
DE DELITOS (SGPD} animando a todos ios colaboradores de la organizacién a participar con sus
propuestas y sugerencias gue puedan mejorar el desempefio ético de nuestra organizacion.

12.3. Oficial de Cumplimiento

Asume Jas funciones y responsabilidad de la Funcion De Cumpllmiento el puesto denominado OFICIAL

DE CUMPLIMIENTO, que tiene encomendada la supervision del funcionamiento y la ejecucién del

SISTEMA DE GES‘I’ION DE PREVENCION DE DELITOS (SGPD), siendo responsable de:
Impulsar y supervisar de manera continua la implementacion y eficacia del SISTEMA DE GESTION
DE PREVENCION DE DELITOS (SGPD).

] Proporcionar asesoramiente y arientacién al personal sobre el SISTEMA DE GESTION DE
PREVENCION DE DELITOS (SGPD) y las cuestiones ralacionadas con el saborno

= Asegurarse que el SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE DELITOS (SGPD) se
implementa de forma adecuada

- Informar sobre el desempeiio del SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE DELITOS
(SGPD) al Presidente Ejecutivo, Gerente General y a otras funciones de cumplimienta, segiin
corresponda.

El OFICIAL DE CUMPLIMIENTO personifica la posicion de méximo garante de la supervisién, vigilancia y
control de las obligaciones de cumplimiento en FARMEX S.A., tanto hacia dentro como hacia fuera de la
misma, por lo que dispone de suficientes recurses y cuenta con las competendias, estatus, autoridad e
independencia adecuadas.

12.4. Deberes y Obligaciones Comunes

Al objeto de prevenir o, en su caso, detectar cualquier conducta irregular que pudiera tener lugar en
cualquiera de los niveles jerdrquicos, se impone el deber a todos los miembros de FARMEX S.A., de
informar y denunciar, a través de los procedimientos desarrollados por nuestra organizacion, los posibles
riesgos o incumplimientos de la Ley, CODIGO DE CONDUCT. A, 0 de cualquier otra normmativa interna o
protocolo de actuacion implementado y/o de cualguier actuacidn que pudiera ser considerada antijuridica o
delictiva.

Todos los Responsables de &reas deben asegurarse de que los miembros adscritos a sus areas son
conocedores y aplican 1o establecido en el presente COPIGO asi comoa de los procesos, procedimiento y/o
politicas relacionadas con el cumplimiento que les puedan afectar estando estas definidas.



Codige: LD-D-02

Farmex | CODIGO DE CONDUCTAY ETICA | _rewsoncs

Pagina: 18 de 19

13. PREGUNTAS Y DUDAS

No dude en ponerse en contacto con el OFICIAL DE CUMPLIMIENTO de Ia organizacién si tiene alguna
duda o pregunta scbre la aplicacién de este CODIGO a sus tareas.

Si tiene alguna duda o toma conocimiento de posibles violaciones del CODIGO o las Politicas de la
organizacién, debe informar de ellas al encargado de cumplimiento,

A través de la direcciGn de correo electyonico ucnéfarmex.com.pe y/o CANAL DE DENUNCIAS de
EARMEX S.A,

14. CANALES DE DENUNCIAS Y PLANTEAMIENTO DE INQUIETUDES

Hemaos establecido procedimientos para:

. La presentacion confidencial de inquietudes y denuncia de buena fe por parte de los colaboradores,
grupos de interés y socios de negocio de FARMEX S.A., vy de terceros relativas a las violaciones de
este CODIGO y fa POLITICA

- La recepcion, la retencion y el tratamiento de denuncias gue reciba FARMEX S.A., sobre las
violaciones de este CODIGO.

Tenga en cuenta que debe informarse de las violaciones reales o potenciales, No informar de ellas puede
dar lugar a la aplicacién de sanciones discipfinarias. Estas comunicaciones deben realizarse a través del
Canal de inquietudes e imreguiaridades o por el OFICIAL DE CUMPLIMIENTO a través de la direccidn de
correo electronico uon@farmex.com.pe y/o CANAL DE DENUNCIAS de FARMEX S.A.

CANAL DE DENUNCIAS
Sitlo web de la organizacién

http://farmex.com,pe/nosotros/
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Por el presente, Yo, e st ssnerennennn . OEGLARQ)  haber
recibido por parte de los representantes de FARMEX 5.A., una copia del CODIGO DE CONDUCTA de FARMEX
S.A. el mismo que conozco ¥y comprendo en todas sus extensiones, en el cual, ademéas de recogerse los
valores de [a empresa, se establecen pautas de comportamiento y estilo internos, pautas de comportamiento
ante la sociedad y la naturaleza y se establece una serie de conductas especialmente prohibidas para los
colaboradores y directivos de la Empresa; se regula la Unidad de Cumplimiente Normativo, se pravén los
canales de comunicacion de imegularidades vy se sujeta el efective cumplimiento de su contenido al sistema
sancionador aplicable.



